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DER ROLLOUT BEI ARBEITSWELT

Vertrag Go Live

Daten 
sammeln

• Dienstleister mit zentralem Ansprechpartner
• Standorte
• Interne Nutzerdaten
• Vorlagen für Personalanfragen
• Freigabeprozesse
• Ablehn- & Abmeldegründe
• Bewertungskriterien
• Bestandsressourcen
• Usw.
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Prozess 
definieren

• Wie soll das Portal genutzt werden
• Was wird über das Portal abgebildet (Module)
• Nutzerrechte
• Freigabeprozesse
• On-Boarding von Mitarbeitern
• Dokumentation & signieren von AÜVs
• Abmelden und Bewerten
• Usw.
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Kommunikation 
(intern + PDL)

• Kommunikation der Prozessumstellung intern (1. 
vom Kunde bzw. Arbeitswelt, 2. von Avax)

• Kommunikation der Prozessumstellung an die 
Dienstleister (1. vom Kunde bzw. Arbeitswelt, 2. 
von AVAX)

• Schulungstermine durchgeben
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Portal 
aufsetzen

• AVAX konfiguriert das System
• D.h. die anfangs gesammelten Daten werden 

hierfür genutzt
• Abmelde-, Ablehnungsgründe
• Bewertungskriterien
• Bestandsressourcen
• Vorlagen für Personalanfragen
• Usw.
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Nutzer schulen
& PDL anbinden

• Kundennutzer/Master Vendoren schulen
• Abgesprochene Schulungsinhalte
• Dienstleister registrieren sich & werden 

freigeschaltet
• Dienstleisterschulung



DER ROLLOUT BEI ARBEITSWELT

Vertrag Go Live

laufende 
Betreuung

• Regelmäßige Jourfixe-Termine
• Telefonisch von 8 – 17 Uhr unter 

040 / 57 00 64 710 erreichbar
• E-Mail über info@arbeitswelt.com
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